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CERTIFICATION

A RAPPELER DANS TOUTE CORRESPONDANCE CLEMENT QUALITE CONSULTING

n°Affaire : 1100229-Audit n°518376 Monsieur Xavier CLEMENT
N°DGE 4011-Commande n°1322460 CLEMENT QUALITE CONSULTING
ORDRE DE MISSION: Renouvellement 6 Grande Rue

FR-70100 GERMIGNEY

Affaire Suivie par Elizabeth HOWARTH PPME5

Tél: 01 41 62 61 30 - E-mail: elizabeth.howarth@afnor.org
Technico-commercial : Julien MARCELLIN

Tél : 01 41 62 60 76 - E-mail : julien.marcellin@afnor.org La Plaine Saint Denis, le lundi 11 avril 2016

Monsieur,

Nous avons le plaisir de vous confirmer la mission suivante en tant que Responsable d'audit dans le respect des
dispositions du Guide de I'audit en vigueur :

Société auditée Personne a contacter

SERGE FERRARI SAS Monsieur Luc TAMAGNO

249, route Des Sedives Tél: 047497 2377 - Fax: 04 74 83 39 63
ZI SAINT JEAN DE SOUDAIN Email : luc.tamagno@sergeferrari.com
FR-38110 ST JEAN DE SOUDAIN Mobile : 06 07 87 36 51

Effectif concerné : 600 personnes

Norme concernée : 9001 : 2015

Autres informations particuliéres :

Date et durée d’audit :

Date cible de I'audit Dates retenues avec I’entreprise : Durée en jours :
Hors site : I I 0,75
Sur site : 03/10/2016 du 26/09/2016 aprés-midi 3,50
au 29/09/2016

Tarif journalier : 430 € HT
Vos frais de mission vous seront remboursés a partir du département suivant : Haute-Saéne

Documents joints pour préparer votre mission :
Annexe technique - Copie du certificat — Les 2 derniers rapports d'audit.

Rappel : Les frais de transport et d’hébergement sont remboursés sur justificatif. Adressez vos factures en 1 exemplaire
en y reportant le numéro de commande indiqué en en-téte du présent ordre de mission.

Nous vous remercions de nous faire part de votre accord en nous retournant ce document daté et signé.
En I'attente, nous vous prions d'agréer, Monsieur, nos sinceres salutations.

Bon pour Accord
Date et Signature

Q_MM le 12/04/2016

Elizabeth HOWARTH
Chargée de clientele
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